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1.- EN TIEMPOS DIFÍCILES, MÁS UNIDOS QUE NUNCA 

Miguel Angel Aizpurua

Secretario General de UP-Gipuzkoa y Subdirector de la ONCE en Gipuzkoa

En primer lugar, un saludo a tod@s los soci@s y simpatizantes de Unidad Progresista de Gipuzkoa, y bienvenidos a un número más de nuestra revista Hamaika.
En el anterior número, os comentaba del trabajo realizado durante el año 2011, año de renovación y puesta en marcha de toda la estructura de nuestro grupo, en la que renovamos la Ejecutiva y la sección de Suppo, así como el Comité Territorial.

En este año 2012 con toda la estructura ordenada, nuestro esfuerzo se centra en cumplir con el plan de trabajo recogido en nuestro Plan de Actuación.
[image: image1.jpg]



Antes de entrar en detalles de lo que está siendo nuestro trabajo en este primer semestre, quiero recordaros y sobre todo, se acordarán los más veteranos en la Once, que este año 2012 cumplimos con un hito muy importante en la Once, ya que se cumplen 30 años de nuestro sistema de gobierno en la casa. El 19 de Enero de 1982 se celebraron las primeras elecciones democráticas en la Once y cuatro años después, UP tomó las riendas de gobierno de la Institución hasta nuestros días.
En el mes de febrero, celebramos un encuentro de trabajo en la D. T. del País Vasco, los Secretarios Generales y Secretarios Adjuntos de las Agrupaciones de la zona norte, en la que además de las tres del País Vasco, tomaron parte las Agrupaciones de La Rioja, Navarra, Cantabria, Oviedo, Gijón, Burgos, Soria y León, con los homólogos de la Ejecutiva Estatal, con el fin de unificar criterios a la hora de llevar a cabo el trabajo de cada una de las Secretarias. En esta reunión también se abordaron temas con el fin de actualizarlos a los nuevos tiempos y se propusieron y debatieron nuevas iniciativas, las cuales fueron recogidas por los compañeros de la Ejecutiva Estatal y contrastadas con el resto de ideas que se propusieron en otros tantos encuentros que se han llevado a cabo a nivel nacional y en el que hemos participado todas las Agrupaciones.

Tras la exposición de todos los temas, por parte de todas las Agrupaciones en estos encuentros, la Ejecutiva Estatal ha elaborado un documento, que junto con los diferentes Planes de Actuación de cada una de las Secretarías nos servirán de guía de trabajo en nuestro quehacer diario.
En cuanto a la Revista Progreso, que como sabéis, la edita la Ej. Estatal para todos los socios y simpatizantes de UP, en la cual se pretende mantenernos al día de los acontecimientos más relevantes que a nivel estatal se produce en nuestro grupo y en la Once. A partir de Abril a cambiado de formato; esta revista se nos enviaba semestralmente en formato CD, pero los acontecimientos corren mucho y noticias que se producían en el mes de febrero nos las contaban en Junio, y ya no tenían mucho de novedad. De ahí que a partir de este año esta revista se nos va a enviar por correo electrónico mensualmente, con noticias que se produzcan a tiempo real.

Como os decía, en el mes de Abril salió el numero “0” de esta nueva “Revista Digital Progreso”, aprovecho la ocasión para deciros que para que podáis recibirla es necesario tener correo electrónico, por lo que si no la habéis recibido de momento, poneros en contacto con nosotros y daremos los pasos para que la recibáis.
Una de las actividades de mayor calado puesta en marcha en este primer semestre del año, por parte de la Ejecutiva Estatal a realizar en todas las Agrupaciones, ha sido el Encuentro con Vendedores, que bajo el titulo “Tú tienes la palabra” se está desarrollando en tres fases:

-En primer lugar, se ha puesto en marcha una fase denominada local, en la que un grupo de ocho compañeros vendedores, que harán la labor de moderadores, han recibido una Formación de cómo se deben de desarrollar estos Encuentros. Es un formato totalmente diferente al que se ha utilizado en otras ocasiones, en las que se solían celebrar reuniones con vendedores en base a un documento con temas cerrados.

En esta ocasión no existe ningún documento de base. Los temas los plantean directamente los participantes, sobre cuestiones de su quehacer diario y que les preocupa, y en orden, son debatidos por todos los compañeros que participan. La labor de los moderadores, ha sido la de mantener un orden para que se pudiera celebrar el debate y recoger los temas que más preocupan a nivel general a los vendedores, en este caso a los de Gipuzkoa.

A día de hoy, en nuestra Agrupación se han llevado a cabo siete encuentros con una participación del 40% de nuestros vendedores. De estos encuentros se han extraído siete temas, que son los que más se han repetido en las diferentes reuniones y los cuales se han recogido en un documento.
-Para el 10 de Julio está previsto realizar la Fase Territorial, a la que acudirán cinco vendedores de nuestra Agrupación, junto con otros cinco vendedores de Araba y otros tantos de Bizkaia. En esta Fase abordarán los tres temas que más se han repetido en las tres Agrupaciones y cada uno defenderá su punto de vista y el que se ha defendido en cada Agrupación.
-A finales de Octubre, se llevará a cabo la Fase Nacional, que se celebrará en Madrid ante los máximos responsables de la Once y del Departamento de Juego. A esta Fase acudirán vendedores por parte de cada Agrupación, en función del número de socios que tenga cada Agrupación y estos serán los encargados  de defender los temas expuestos por los compañeros de su ámbito y que por su calado hayan pasado la Fase Territorial.
La organización de estos Encuentros por parte de nuestra Agrupación ha recaído en la Secretaria Adjunta de Seguimiento del Programa Electoral, la cual ha contado con la implicación y colaboración de un gran número de compañeros. Esto ha hecho posible que la organización de los diferentes Encuentros y la participación de vendedores haya sido satisfactoria para los más implicados en esta tarea.

Por mi parte como Secretario General, aprovecho este medio tan nuestro, para agradecer en primer lugar a los más de noventa vendedores que nos han dedicado una jornada de su tiempo libre a contarnos las inquietudes  que su trabajo les genera con total libertad y respeto hacia el resto de compañeros y a los miembros de la Ejecutiva, que con su dedicación y esfuerzo, que ha sido mucho, han organizado y preparado estas jornadas. La satisfacción transmitida por todos los que han participado en estos Encuentros ha sido tan grande, que nos da fuerza para seguir adelante. Gracias y enhorabuena a todos.
Por último deciros también, que a finales de Noviembre se va a celebrar una Ejecutiva Estatal deliberante, en tierras malagueñas, donde se debatirán diferentes propuestas planteadas por las Agrupaciones, temas de futuro para nuestro grupo y para la Once, y que seguro que planteará nuevos retos de futuro, que hará que UP siga activa y viva.
Sin más, despedirme de todos vosotros y desearos un feliz verano, y hasta una nueva ocasión.
2.- ESPECTATIVAS SUPERADAS

Maite Uceda

Miembro de SUPPO-Gipuzkoa y Consejera Territorial de la ONCE

Hola compañeros lectores de “HAMAIKA”:

Soy Maite Uceda y me dirijo a todos vosotros con estas líneas para comentaros brevemente lo que ha sido mi experiencia desde mi entrada en el CONSEJO TERRITORIAL  en Mayo del pasado año hasta ahora.

En primer lugar Quisiera manifestaros mi agradecimiento por haber depositado vuestra confianza en mí, así como en el resto de mis compañeros, componentes del CONSEJO.

Y ahora paso a haceros un resumen acerca de las experiencias vividas, tanto en el CONSEJO y también como miembro de la COMISIÓN EJECUTIVA de SUPPO:

Simplemente comentaros que todo esto me está sirviendo para acercarme mucho más individualmente a cada uno de vosotros y sobre todo al colectivo de mayores, que debido a sus dificultades aumentadas por la edad son los que más necesitan de nosotros.

He tenido la oportunidad de charlar con ellos y de compartir nuestras vivencias y no os podéis imaginar la grata sorpresa que me he llevado. Al contactar con cada uno de ellos, pues si por referencias me habían comentado que son personas maravillosas, todo lo que me habían transmitido ha superado todas las expectativas, pues son una gente encantadora y con unas ganas de vivir que ya quisieran algunas personas sin ningún tipo de discapacidad; de ahí a que mi ánimo esté por lo más alto, y por eso seguiré trabajando de forma altruista para conseguir que las personas mayores sigan manteniendo ese ánimo y ganas de vivir, que es de lo que se trata.

Antes de despedirme, quisiera deciros a todos vosotros que me tenéis tanto a mí como al resto de compañeros de SUPPO y a los que representamos a esta INSTITUCIÓN para cualquier cosa que necesitéis, ya que entre todos intentaremos daros la mejor solución posible a cualquier tipo de problemas o sugerencias que nos podáis plantear.

Besos y hasta siempre.

3.- JUVENTUDES Y LAS RELACIONES  EXTERNAS

Uxue Iglesias 

Coordinadora de JUP-GIPUZKOA y Consejera Territorial de la ONCE

Por primera vez en la historia de JUP, y con objeto de conocer las opiniones de los jóvenes de UP sobre temáticas tan relevantes como educación, empleo y vivienda y asociacionismo se celebró el I Foro de Relaciones Externas de JUP, a finales del mes de marzo en Madrid, con  amplia presencia externa y con muchas y variadas aportaciones de los participantes en los talleres homónimos a las temáticas anteriormente referidas. A raíz de ellas, se pasaron a desarrollar las conclusiones extraídas del mismo.

Se trataron varios temas en los distintos talleres:
-En el taller de Educación se nos informó acerca de la educación universitaria, la formación profesional y la educación no formal.  Hablamos sobre las pruebas de acceso a la universidad, sobre el departamento de apoyo al estudiante, pudimos conocer algo más el Estatuto del estudiante universitario, etc.
-En el de Empleo y vivienda, hablamos sobre la función pública, el autoempleo, la reforma laboral y  la vivienda.
-Y en el de Asociacionismo  juvenil se nos explicó el proceso para contactar con las asociaciones juveniles. Se consideran indispensables, ya que son una oportunidad para compartir inquietudes e ideas comunes  dentro del colectivo juvenil, para dar a conocer así nuestra realidad y favorecer la integración.
El próximo encuentro Estatal en el que participaremos las JUP será el de “Deportistas” en el mes de octubre.
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4.- EL CONSEJO TERRITORIAL SIGUE TRABAJANDO

Santos Barroso

Consejero Territorial de la ONCE

Hola amigos de HAMAIKA:

Soy Santos y antes de comenzar este artículo quisiera enviaros un caluroso saludo en mi nombre y en el de todos los compañeros de la circunscripción de Gipuzkoa que componemos el CONSEJO TERRITORRIAL DEL PAÍS VASCO.

A continuación, paso a resumiros las actividades realizadas por este CONSEJO durante el primer semestre del presente año.

Durante el mes de Enero comenzamos con una comida para celebrar el día de nuestro patrón SAN SEBASTIÁN, en la sede de la ONCE en DONOSTIA.

Hacia finales del mismo mes nos reunimos con los afiliados recientes para tener un primer contacto con ellos y ver el grado de satisfacción con nuestra INSTITUCIÓN y sus servicios y para todos ellos resultó ampliamente positiva.

En el mes de Febrero tuvimos un día de celebración con motivo de los CARNAVALES 2012, también en la sede de la ONCE en DONOSTIA. En Marzo se realizó el fallo del CONCURSO de dibujo ONCE, al que asistió como miembro del jurado nuestra consejera MAITE UCEDA.

En Abril se hizo la Exposición del Concurso fotográfico, que duró hasta finales de Mayo en la Sala Kutxa del Boulevard Donostiarra. El Día 25 del mismo mes se entregaron los premios ONCE EUSKADI SOLIDARIOS en el AQUARIUM de nuestra capital.

Durante el pasado mes de Mayo, el día 12, corrimos la ya conocida CARRERA DE CASCABELES alrededor de los cubos del Kursaal y posterior comida, con una numerosa participación, tanto por el personal de nuestra INSTITUCIÓN, como por personas ajenas a la misma.
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Durante el mes de Junio, los días 9 y 10 celebramos el ENCUENTRO TERRITORRIAL con los jóvenes y de mediana edad en las localidades de ESTELLA y LOGROÑO, lo que resultó muy bien, ya que todos los asistentes salieron muy satisfechos debido a la variedad de actividades que habíamos preparado para tal evento.
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Y para terminar, informaros que en la última semana del recién pasado mes de Junio conmemoramos en VITORIA (GAZTEIZ), LA SEMANA DE LA ONCE, donde también hubo una gran asistencia por parte de nuestro colectivo.

No quisiera terminar estas líneas sin daros las gracias a todos los que habéis tomado parte en alguno de los eventos que os he enumerado, y a los que no hayáis participado, animaros para que en próximas ocasiones lo hagáis, que ya comprobaréis que es algo muy divertido y que lo pasaréis estupendamente.

Para terminar, tan sólo me queda recordaros que para cualquier cuestión de interés, nos tenéis a vuestra disposición, tanto a mí como a cualquier compañero del CONSEJO TERRITORRIAL.

Un abrazo para todos en mi nombre y en el de mis compañeras: UXUE, ANA y MAITE.
Hasta siempre.

5.- OPTIMIZANDO LOS RECURSOS CON RESPONSABILIDAD

Javier Domínguez

Director de la ONCE en San Sebastián

Una vez iniciado el año hemos continuado con  la restructuración de esta Dirección de San Sebastián, ajustando la plantilla a las necesidades actuales de la nueva estructura aprobada por el Consejo General de la ONCE. Esto conlleva un mayor esfuerzo  de coordinación entre todos los centros del País Vasco, con el fin de trabajar de una manera más homogénea.
Se han renovado los Comités de Seguridad y Salud y el Servicio de Prevención, actualizando los responsables de la nueva estructura. 

En fecha próxima darán inicio las charlas institucionales y desde el área de Gestión vamos a retomar el contacto en reuniones informativas con todos los trabajadores, con el fin de informar sobre los principales hitos de nuestra Institución.

En el área de juego se detalla a continuación la evolución de los datos de ventas acumuladas a 30 de mayo. Si bien los datos a final de año eran positivos, desde enero las ventas han ido decreciendo un 3,73%. Sin embargo, hay que destacar el hecho de que continuando con la experiencia iniciada en el sorteo del 11 del 11, de vender los  sorteos extraordinarios en los canales físicos complementarios, se ha observado el buen resultado de la experiencia, ya que como se aprecia en el resumen por productos, ha habido un incremento del 23% y 30%, en los dos sorteos extraordinarios, al igual que ya ocurrió antes con los productos de instantánea.

	2011/2012
	SS
	EIBAR
	PAIS VASCO
	ESTATAL

	Acum.30 MAYO
	-3,73
	-3,86
	-2,19
	-3.08

	EXTRA DEL PADRE
	23,13
	19,39
	29,28
	24,91

	EXTRA DÍA MADRE
	30,33
	30,51
	34,95
	26,36


Confiamos en el éxito del nuevo formato del Cuponazo que está ya vendiéndose desde el 1 de junio, con más premios que antes. También hemos colaborado con la venta del Sorteo del Oro de la Cruz Roja, alianza estratégica para nuestra casa, y  como todos los años  esperamos el  estímulo del Sorteo Extraordinario del 9 de agosto que como todos los años repartirá importantes premios. 
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Como última y gran novedad de este verano tenemos la comercialización de nuestro primer producto europeo denominado Eurojackpot, sobre el cual tenemos muchas esperanzas y en el que en nuestra revista tendréis un artículo con información más detallada del mismo. 

En el área de Servicios Sociales se están aplicando nuevos indicadores y se observa que en nuestro ámbito los  tiempos de espera para  acceder a cada uno de los servicios son menores en la mayoría de los casos a la media estatal siendo los más 
utilizados por nuestros afiliados la rehabilitación integral, 56,1 %;  el apoyo al bienestar social el 13,8% y comunicación y acceso a la información 13,6%.  Por detrás de ellos están el apoyo psicosocial 9,8 % el apoyo al empleo 3,7%; ocio y tiempo libre 2%  y atención educación adultos el 0,8%.

Se ha renovado la Junta de la Asociación Cultural ADOS, que engloba a nuestro grupo de Teatro OROIMENAK y a la Coral ALAIA, continuando con la actividad  habitual de esta Asociación.

No queda más que desear a todos que disfrutéis del merecido descanso de las vacaciones de verano. Un cordial saludo.

6.- EURPJACKPOT, UNA PUERTA A EUROPA

Javier Domínguez

Director de la ONCE en San Sebastián

Como bien sabéis, desde 2009, en la revisión del Acuerdo General con el Gobierno, se contempla la posibilidad de que nuestra Organización pudiera vender juegos supra estatales, sin embargo, no ha sido hasta ahora -después de un importante esfuerzo de muchos compañeros y compañeras que han trabajado por su consecución y tras el apoyo expreso del movimiento de la discapacidad y de las fuerzas sindicales con mayor representación en nuestra Institución, entre otros- cuando finalmente el Gobierno ha confirmado la autorización a la ONCE para poner en el mercado este nuevo producto.

Nuestros socios europeos comenzaron la venta del producto el 23 de marzo y demostraron una confianza plena en la ONCE cuando permitieron aplazar nuestra incorporación a la comercialización hasta el 23 de junio de 2012. Han recibido la noticia de la autorización para nuestra incorporación con entusiasmo, si bien, con la exigencia de que, de forma inmediata, pongamos al alcance de la ciudadanía este nuevo producto activo europeo.

El pasado 30 de junio comenzamos a comercializar Eurojackpot para el sorteo del 6 de julio.

 

Por supuesto, y a fin de salvaguardar otras prioridades comerciales, en julio sólo organizaremos una ligera campaña de publicidad en los puntos de venta y en radio, aplazando para septiembre un potente esfuerzo de actuaciones multimedia incluyendo, desde luego, la televisión.

 

El Eurojackpot es un producto activo en el que actualmente participan, además de España a través de la ONCE, siete países: Alemania, Holanda, Dinamarca, Estonia, Eslovenia, Italia y Finlandia. Su precio es de 2 euros y el sorteo se realizará los viernes por la noche; en nuestro caso nos toca competir con el ya implantado por LAE Euromillones.

 

Es, por una parte, una experiencia nueva, aunque muy deseada, ya que desde nuestra humilde posición en España como operador de juego, con un escaso 6,8% de participación en el mercado, tenemos que aprender a otorgar y consensuar estrategias del sector a nivel internacional, y por otra, vamos a comercializar un producto activo que, por sus características, complementa adecuadamente la cartera de los que ya disponíamos; se trata de un juego con premios multimillonarios, ya que los botes medios rondarán los 50 millones de euros, asegurando un bote mínimo de 10 millones de euros, y pudiendo alcanzar la cifra de 90 millones de euros.

 

Con este proyecto no podemos buscar resultados económicos inmediatos. La experiencia de otros juegos similares, incluido el Euromillones con el que tendremos que competir de forma directa partiendo de una posición desigual dada su antigüedad en el mercado, demuestran que se trata de un juego que se consolidará en el tiempo. No busquemos, por tanto, grandes cifras de ingresos al principio, pero persigamos, con el ahínco demostrado históricamente por nuestra red de ventas, el posicionamiento que seguro obtendremos con el Eurojackpot a medio y largo plazo.

No exageramos si afirmamos que es éste un logro histórico, comparable a hitos post fundacionales como la implantación del sorteo a nivel nacional, la incorporación a nuestra cartera de productos del fin de semana, los extraordinarios, los productos activos y la lotería instantánea o, incluso, la adaptación de nuestra red de ventas a la era tecnológica (TPVs).  Acabamos de abrirnos una puerta a Europa y a la vez hemos marcado una senda para que Europa se acerque a nosotros. En momentos tan complicados en la esfera socioeconómica de nuestro país, cuando los expertos sólo son capaces de corroborar que la apertura a Europa es la única posibilidad de crecimiento, la ONCE y su Fundación diseñan las condiciones para adaptarse a los nuevos tiempos.
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Incorporarnos al mercado activo europeo del juego es un paso adelante. Un paso histórico, necesario, muy esperado y del todo imprescindible, pero al fin y al cabo un paso más que debe sumarse a todos los que en un futuro Unidad Progresista debe promover con la valentía y la mesura características para asegurar la solidez económica y el liderato social de nuestra Institución en nuestro país, en Europa y en cualquier otro espacio en el que nuestros objetivos sean coherentes con la realidad social del mismo.

7.- ENTRESIJOS DE UN USUARIO NOVEL Y SU PERRO-GUÍA
Zuriñe de Anzola

Miembro de JUP-GIPUZKOA

Atravesar un paso de cebra en línea recta, sortear andamios y farolas, buscar bordillos, puertas, escaleras, ascensores y  sillas, enseñar  rutas, entre otras habilidades, son algunos de los apoyos  en movilidad que me brinda Ivy, mi perra guía desde marzo de este año, una Golden Retriever de 18 meses y  26 kilos de peso. Con el patrocinio del Club de Leones España, Leader Dogs for the Blind y  la Fundación ONCE del Perro Guía, en las últimas décadas cientos de españoles han conseguido  dar un salto a la plena autonomía.

LA ESPERA
En septiembre de 2010, di el gran paso de solicitar un perro guía a la ONCE. Tras llenar el formulario de solicitud y  superar las cuatro pruebas necesarias: con la trabajadora social, la psicóloga, el técnico de rehabilitación y  el médico de mi delegación, empezó el periodo de espera, plagado de sentimientos encontrados –ansiedad, emoción, expectativa e intervalos que oscilaron entre grandes dudas y  absoluta seguridad en torno a la decisión que en breve  cambiaría mi vida de manera tan determinante. Por supuesto, como es natural ante situaciones desconocidas, comencé a  indagar sobre los perros en general, y  los perros guías en particular, mediante conversaciones con usuarios, suscribiéndome a foros de Internet que tratan el tema y leyendo todo lo que pude conseguir al respecto. Ahora bien, nada puede preparar a  una persona para el ‘milagro’ que constituye para una persona ciega o deficiente visual el desplazarse con el apoyo de estos fieles compañeros.

Pese a que en la solicitud había indicado que tenia preferencia en realizar el curso en la escuela de la Fundación ONCE del Perro Guía en Boadilla del Monte en Madrid, en octubre de 2011 fui informada de la posibilidad de  ir a la Escuela Leader Dogs for the Blind en Rochester (Michigan – EE.UU.), con la que la ONCE y  el Club de Leones España tienen un convenio de colaboración, pudiendo asistir a  alguno de sus cursos en el 2012. Tras dudar por un momento, acepté y  así dio inicio una segunda etapa de espera. Rápidamente, se me solicitó que rellenara los formularios de aplicación: solicitud de plaza en la escuela americana, informe médico y  oftalmológico, y  la grabación de un vídeo de 10 a 15 minutos en el que se mostrara mis atributos de movilidad, desplazamientos habituales y  vivienda.

LA AVENTURA
A las 9:00 a.m., del 20 de  enero de 2012, día festivo en Donostia, recibí, finalmente, la llamada que daría inicio a la gran aventura; en la misma, me dijeron las palabras tan anheladas y temidas: “Zuriñe, has sido seleccionada para asistir al curso de Marzo de usuarios de perros guía en Leader Dogs for the Blind”. En este punto, los nervios entraron en su máxima ebullición, provocando que las indagaciones se intensificaran, junto a toda la actividad frenética de los preparativos del viaje.

El 2 de marzo de 2012, 5 afiliados a la ONCE, acompañados de Silvia, la intérprete que pronto se convertiría en uno de los pilares del proceso,  salimos desde el aeropuerto de Barajas a  Detroit, haciendo escala en Chicago. Cansados, nerviosos y  emocionados  aterrizamos en un paisaje teñido de blanco y  con un frío gélido. Allí un voluntario de la escuela nos fue a  recoger y  nos llevó a Rochester Hill a lo que durante 26 días sería nuestra casa. Ese día  y el siguiente, se dedicó a  conocer las instalaciones, a la entrega de un MP3 con el material teórico del curso  y  a firmar una serie de contratos, y, el lunes 4  de Marzo, empezamos el entrenamiento con el instructor y  Juno, el perro imaginario.

Sin duda, el gran día fue el martes 5 de marzo, después de una comida especial con todos los compañeros y personal de la escuela, llegó el momento cumbre: la entrega de los perros. Los estudiantes con los  nervios a flor de piel nos retiramos a nuestras habitaciones. Cuando el instructor y Silvia llamaron a mi puerta para llevarse la correa, me indicaron que  dejara la misma sin seguro y me sentara en la silla, de manera que cuando volvieran a tocar con mi perro, yo dijera adelante y  llamara por su nombre a mi futura compañera: Ivy. Toc, Toc, Toc “adelante…. Ivy come”. A partir de entonces, el vínculo fue inmediato, supe que Ivy significaría más que un apoyo de movilidad, que seria mis ojos, una compañera, cómplice y  portadora de grandes alegrías.

Los días transcurrieron con un apretado horario de entrenamiento. Primero, dentro de la residencia, después, en las instalaciones  de adiestramiento en el centro de Rochester y, por último, en varias ciudades de los alrededores tales como Detroit y Berminhand, y  en diversos contextos y situaciones: centros comerciales; escaleras convencionales y mecánicas, ascensores; medios de transportes; zonas urbanas muy concurridas de personas, ruidos, obras y  otros perros; áreas campestres y abiertas como parques; entre otros. Uno de los aspectos que más peso tuvo en el curso fue el aprender a  interpretar y  dirigir a nuestro perro a la hora de sortear obstáculos y  a  gestionar el tráfico. Sencillamente fascinante, sobre todo, la   obediencia inteligente de estos animales, que se refiere, por ejemplo, cuando le damos la orden de avanzar en un paso de cebra y  el perro no lo hace porque viene un coche.

Junto al  aprendizaje de destrezas de movilidad con un perro guía, en el curso se imparten algunas nociones de orientación. Lejos de la noción muy extendida en la gente en general, el perro guía no lleva a  la persona ciega, sino que ésta debe dar las órdenes e instrucciones  adecuadas para desplazarse, lo que implica desarrollar una buena orientación y  descubrir nuevas referencias distintas que las utilizadas cuando la movilidad se hace con un bastón blanco. Con este ultimo instrumento, el usuario, por ejemplo, se desplaza y orienta caminando junto a la pared; mientras que con el perro la persona camina en el centro de la acera, desapareciendo por completo dicha referencia. De esta manera, los otros sentidos como el tacto y el oído, así como la habilidad de interpretar los movimientos y actitudes del perro juegan un papel primordial en la orientación.

Paralelamente  a la adquisición de las técnicas y  habilidades de usuario de perro guía, se nos instruyó en las tareas de cuidado del perro. Como ser vivo que es, la tenencia de un perro guía implica una serie de responsabilidades y obligaciones tales como el  cuidado veterinario periódico, la higiene diaria del animal, la alimentación y  el proporcionarle un apropiado horario y  lugar para que alivie sus necesidades fisiológicas. Asimismo, unido al adiestramiento en el cuidado físico, va el aprendizaje del cómo mantener y  moldear el comportamiento y desempeño del  perro guía a través de una firme disciplina y un adecuado  suministro de reforzamientos positivos.

De esta manera, tantas cosas que aprender en solo 26 días constituyeron un reto y un estrés latente durante todo el proceso. Las jornadas comenzaban todos los días a las 6:00 hasta las 20:00 horas siempre con el apoyo y vigilancia de los instructores de la escuela y  el miedo de que la unidad perro – usuario no resultara. De hecho, de 20 estudiantes, entre españoles y americanos, que iniciamos el curso, nos graduamos 16.

Sin embargo, no todo fue trabajo, ya que todos los que experimentamos la vida en Leader Dogs nos trajimos una mochila llena de vivencias y recuerdos únicos. Uno de los momentos mas entrañables fue el tercer sábado de nuestra estancia, cuando conocimos a las familias de acogida de nuestros perros, quienes altruistamente hacen posible que cada año cientos de discapacitados visuales procedentes de todas partes del mundo obtengan a  un perro guía. A más de uno se nos escapó una lágrima. Noel es la madre de la familia de Ivy, quien compartió más de una hora  con nosotras contándome anécdotas, preferencias y vivencias  durante esa etapa, me regaló un álbum con fotos y relatos de la vida de Ivy, dando comienzo una larga amistad. Además, tuvimos la oportunidad de conocer de primera mano la tan diferente cultura americana, incluyendo uno de sus rasgos más característicos que es su multiculturalidad, ya que convivimos con personas de tan diversos orígenes como israelíes o mejicanos; también, de degustar nuevos platos, y de conocer nuevos lugares. Ahora bien, los lazos que se crean con los compañeros y la intérprete son muy fuertes y, aunque el tiempo lo dirá, me apuesto, que perdurables.
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EL REGRESO A CASA
Superado el curso y  tras un largo viaje, el 30 de Marzo Ivy y  yo volvimos a casa. Sin duda, esta tercera etapa es la más dura del proceso. Adiós a  David –el instructor-  Silvia y  mis  compañeros y sus respectivos perros, e integrarse en el trabajo, familia, amigos y  sociedad donostiarra con mi nueva compañera: explicar que no se debe tocar ni distraer al perro cuando lleve el arnés ni darle comida humana, etc. Días buenos y no tan buenos se han intercalado, así como episodios de rechazo; en efecto, no llevaba una semana en mi casa, cuando me negaron la entrada con Ivy en un reconocido restaurante de San Sebastián. A todo esto se suma, la dificultad implícita de que estos perros son jóvenes, por lo que se distraen con cualquier cosa como pájaros, otros perros, hojas de los árboles, etc. Sin embargo,  aplicando lo aprendido, ganando confianza y siendo paciente en el conocimiento mutuo de ambas y  tolerantes, pero firmes con las personas que nos rodean, cada día es un paso mas a la meta del acoplamiento definitivo, que como dicen los expertos y usuarios, se adquiere al año de constante trabajo, disciplina, paciencia y cariño.
Hasta la fecha, no solo he ganado en autonomía y seguridad en mis desplazamientos, también he conseguido a una compañera leal e inteligente. A todo esto se suma de manera anecdótica la percepción de que la actitud de la gente hacia las personas ciegas que van con un perro guía es diferente, pues parece que el can hace desaparecer su inhibiciones.

8.- FIESTA FIN DE CURSO: ELLOS TAMBIÉN BAILAN

Miren Valero

Animadora socio-cultural y deportiva de la ONCE en Gipuzkoa

EL PASADO 21 DE JUNIO, ENTRÓ EL VERANO EN NUESTRA PLANTA DE ACTIVIDADES CON LA FIESTA FIN DE CURSO.

Puede que alguno piense que ha sido una fiesta mas, pero lo que es yo, estoy convencida de que ha sido una fiesta especial, allá dónde las haya. Y es que nos lo hemos montado muy bien!!

Desde las cinco de la tarde  hasta casi las 8, fue un no parar.

Grupos desfilando, el público aplaudiendo, sillas, mesas, continuos cambios de escenario.... porque lo que allí estaba pasando era el resultado de un estupendo año de diversión y aprendizaje dentro de el popurrí de ofertas  en  animación..
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Por no liaros voy a empezar a contaros todo lo sucedido esa tarde paso a paso.

Con una 5ª planta hasta los topes de gente, alrededor de  80 personas, el ambiente estaba servido  para dar comienzo al la fiesta.

Después de los saludos de Javier Domínguez y Aitor González  pasamos a las múltiples actividades de la tarde.

· “Nata y los chocolates” abrieron el festival con un sensual tango en parejas y refrescantes bachata y “cha cha cha”. Este grupo que lleva ya dos cursos, nos hicieron gozar con su colorido y entrega en la tarde calurosa de junio.

· El pequeño pero veterano teatro leído en braille “punttu taldea”,  hizo sonar las carcajadas de los más serios con sus obras de humor, añadiendo el toque personal de cada uno. Como gustásteis chicos!!

· La “batuka” siguió animando el ya caldeado ambiente con sus pasos de música mas actual. Bien por Elena y sus chicos.

· La magia de las canciones contagió a la sala con la actuación del grupo de canto “bixi bixi”. Un numeroso  grupo de mayores con un alma muy.... joven.

· No sabría decir si, por novedosa o por exótica,  la danza del vientre fue una de las actuaciones mas originales de esa tarde. Danzarinas y atención........,  también “danzarines”. Dieron un toque de color con sus vistosos trajes, sonoros contoneos..... ay....., cuanta adrenalina en la sala.

Aquí no puedo dejar de hacer una mención especial a los danzarines Juanjo Guirado y Jose Mari Sorron que han roto moldes con sus toques de caderas,  sus movimientos de brazos y sobre todo sus sonrisas... aportando al grupo un punto diferente.  ¿Chicos bailando danzas árabes? Pues sí, ¿ y que? Todo es cuestión de ilusión, trabajo y sentido del humor. Luego, ahí están los  resultados.

Aupa chicos, el año que viene vamos a por más.

· El broche final  la puso el grupo de teatro “Oroimenak” con un sugerente fragmento de su nueva obra “clochemerle”. Que cosas tienen los franceses....., esto hay que verlo al completo. Lo que si es seguro es que han dejado un sabor de boca como para ir a verles en la primera actuación que el grupo haga durante este año. Aupa  j. Malanga y su elenco.
Quedáis todos invitados al estreno, así que atentos a las noticias ONCE.
Y casi nada mas que contar si no fuera por el rico chocolate y el imprescindible helado para los grados de la tarde que subieron según  iban sucediéndose las  actuaciones.
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Pues esto ha sido todo, que ya es bastante, ¿no os parece?.

Os enviamos un saludo desde animación y deportes, esperando que la próxima  fiesta podamos contar con tu presencia.

9.- EL EMPLEO EN LA ONCE Y SU FUNDACIÓN

Javier García

Secretario Adjunto de UP-Gipuzkoa


Uno de los asuntos que más preocupan a la sociedad española en estos momentos y desde hace ya varios años, es el del empleo. A continuación os apunto algunos datos globales sobre el empleo en la ONCE y su Fundación que nos han facilitado desde la Ejecutiva Estatal de Unidad Progresista, los cuales nos permitirán conocer mejor la extraordinaria dimensión alcanzada respecto a este tema tan relevante.

En el año 2011 58.918 personas trabajan para las Entidades y Sociedades que conforman la ONCE y su Fundación, de los que 46.229 trabajan en Entidades y Sociedades directamente gestionadas por la ONCE y su Fundación (empleo directo), y 12.689 en Entidades y Sociedades con participación de la ONCE y su Fundación (empleo indirecto). De este colectivo, 32.945 personas tienen alguna discapacidad (un 55,9% del total) y 24.213 son mujeres (un 41,1% del total).
El desglose de estos datos por
 área ejecutiva es el siguiente:

	Datos globales empleo interno por área ejecutiva, año 2011 (personas)
	Empleo directo
	Empleo indirecto
	Total empleo 

	ONCE
	24.294
	4.100
	28.394

	Fundación ONCE y Grupos Empresariales
	21.935
	8.589
	30.524

	Total ONCE y su Fundación
	46.229
	12.689
	58.918


Asimismo, en los últimos 20 años se han creado 81.699 empleos a través de terceras empresas y entidades con apoyo de la ONCE y su Fundación, de los que 5.853 empleos corresponden al año 2011. De estos nuevos empleos, 79.692 corresponden a personas con discapacidad (un 97,5% del total), y 35.658 son mujeres (un 43,6% del total).
En la tabla que figura a continuación se ofrece el desglose de estos datos sobre generación de empleo por área ejecutiva.
	Áreas ejecutivas (Personas)
	Últimos 20 años
	Año 

2011

	ONCE
	5.872
	409

	FUNDACIÓN ONCE y Grupos Empresariales
	75.827
	5.444

	Total ONCE y su Fundación
	81.699
	5.853


EL NOTICIARIO
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A.- TELÉFONO ÚNICO DE ATENCIÓN PARA EL CIDAT Y EL SBO
ONCE-CIDAT, Febrero 2012

 A partir del día 1 de marzo de 2012, queda modificado el número de teléfono único para contactar con los Servicios de Atención al Usuario de los centros especializados de la ONCE, tanto del Centro de Investigación, Desarrollo y Aplicación Tiflotécnica (CIDAT), como del Servicio Bibliográfico de la ONCE (SBO), pasando a ser ahora el número fijo de la red nacional 91.010.91.11.
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Tras marcar el nuevo número 91.010.91.11, el usuario podrá optar por contactar con el SBO, si marca o dice 1, o bien hablar con el CIDAT, si marca o dice 2. A su vez, dentro del menú del CIDAT, podrá optar por hablar con los Técnicos de Atención al Usuario si marca o dice 1 dentro de la jornada laboral de este servicio, o bien dejar un mensaje si pulsa o dice 2. Igualmente, se activará el buzón de voz si la llamada se produce fuera del horario de atención personalizada del Servicio de Atención al Usuario del CIDAT, o dentro de éste, si todos los técnicos están ocupados. En este buzón de voz el usuario puede dejar su nombre, un teléfono de contacto y el motivo de su consulta, y será atendido a la mayor brevedad posible.

El horario de atención directa del Servicio de Atención al Usuario del CIDAT es de 7:30 a 20:00 horas, ininterrumpidamente. Cualquier mensaje fuera de este horario puede ser grabado en el buzón de voz que se activa automáticamente, aunque también existe la posibilidad, si así se desea, de formular la consulta mediante correo electrónico a cidat@once.es.

Para más información sobre el cambio de número de atención telefónica del SBO y CIDAT, se puede consultar el siguiente documento:

- Nota- Circular 15/2012

B.- FORMACIÓN E INFORMACIÓN EN TECNOLOGÍAS TÁCTILES
Extracto de la Nota de la Dirección General Adjunta de Servicios Sociales para Afiliados, Mayo 2.012

En la actualidad, está experimentando un importante auge el uso de diversas tecnologías a través  de múltiples dispositivos (teléfonos móviles, smartphones y tablets) que permiten acceder a la información y comunicación en cualquier momento y lugar. Los sistemas operativos bajo los que funcionan dichos dispositivos son diversos y evolucionan a gran velocidad, debiendo tener presente además que la interacción con ellos se lleva a cabo mediante una pantalla digital/táctil, lo que conlleva un modo completamente diferente de operar para el usuario.

En cuanto al grado de accesibilidad que se puede alcanzar a través del uso de estos entornos, podemos afirmar que en la actualidad existe gran diversidad, pasando desde las plataformas que incorporan soluciones de accesibilidad que permiten a una persona ciega su interacción con el dispositivo, a otras que resultan completamente inaccesibles y a unas terceras que cuentan con soluciones parciales.

Por todo esto, consideramos que estas cuestiones hacen necesaria la intervención de la ONCE en la enseñanza de uso de estos dispositivos, ya que debemos velar para que nuestros afiliados no se queden fuera de esta evolución, paliando en la medida de lo posible las dificultades adicionales que para las personas ciegas supone llegar a utilizar con fluidez este tipo de terminales.

A  partir de junio, los afiliados que lo deseen pueden recibir formación acerca de cómo interactuar con dispositivos que utilicen pantallas táctiles, impartidos por los I.T.B. El curso tiene como objetivo introducir al usuario en la adquisición de las técnicas necesarias para que pueda interactuar con el Terminal, es decir, el soporte al afiliado se centra en las soluciones de accesibilidad disponibles en estos nuevos entornos, sin abordar otras cuestiones relacionadas con el uso y funcionalidad de aplicaciones. 
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Todos los I.T.B. han sido formados en contenidos teórico/prácticos en las siguientes áreas: el estado actual de los distintos entornos de dispositivos móviles y de los Sistemas Operativos existentes (Symbian, Android, Apple y Windows Phone); las distintas soluciones de acceso a estos entornos que permiten a las personas ciegas interoperar con los terminales, el uso de teclados (teclados del propio dispositivo, externos QWERTY o braille), de las pantallas táctiles y sus particularidades, y de los sistemas de reconocimiento de voz; los canales de salida de información (síntesis de voz, opciones y posibilidades del Braille, alto contraste, zoom y magnificación); por último, las diferencias existentes entre los gestos disponibles para IOS (entorno de Apple), los de Android en su estado actual y utilizados en Nokia Screen Reader/Mobile Speak/Talks.

Aunque se recomienda que el afiliado asista al curso con su propio dispositivo, cada aula de tiflotecnología está dotada de un iPhone y un móvil Symbian con pantalla táctil y con revisor de pantalla; además, existe un número reducido de iPad que el CIDAT puede prestar por tiempo limitado al Centro que lo requiera para abordar la formación de un afiliado que la demande.

Asimismo, los distintos centros organizarán diversas acciones complementarias a la instrucción que acometerán los I.T.B., tales como talleres enmarcados en las actividades de Animación Sociocultural, sesiones informativas y divulgación de soluciones concretas (tanto de accesibilidad como de Aplicaciones que pudieran resolver las limitaciones más relevantes para este colectivo), utilizando para ello los canales disponibles (Web de CIDAT, Intranet de Servicios Sociales, etc.).  
Para complementar el proyecto expuesto hasta el momento, se informa que estamos trabajando en colaboración con Fundación Vodafone para que a lo largo del último cuatrimestre del año se organicen diversos talleres para potenciar la familiarización y acercamiento al uso de estas tecnologías, ofertando en ellos la participación del conjunto de nuestros afiliados. Serán de asistencia gratuita, y deberán organizarse grupos de 10-12 personas.
[image: image13.jpg]



C.- FIRMA DE CONVENIO DE COLABORACIÓN CON PC AMIGO
Extracto de la Nota de la Dirección General Adjunta de Servicios Sociales para Afiliados, Junio 2.012

Con el objetivo de facilitar a los afiliados a la ONCE y a  los trabajadores de la ONCE, Fundación ONCE, Fundosa Grupo y CEOSA, la posibilidad de acceder a un Servicio de Soporte Informático doméstico durante los siete días de la semana y  disponible en todo el territorio nacional, para resolver las incidencias habituales relacionadas con el software y el mantenimiento de sus equipos informáticos en perfecto estado, se ha firmado con la empresa PC Amigo un Convenio de Colaboración que ofrece este servicio a un coste realmente competitivo.

El servicio de asistencia se realiza telefónicamente o mediante control remoto del ordenador en el que se ha producido la incidencia, por lo que resulta indispensable disponer de línea ADSL y router para ser beneficiario del mismo. Este sistema es altamente operativo, sencillo e inmediato, permitiendo establecer una óptima intervención y diagnóstico de la situación. Asimismo, si la incidencia lo requiere, PC Amigo puede dar soporte presencial en el domicilio.

En concreto, la asistencia que presta esta empresa contempla la prestación de soporte informático a nivel de hardware (Mantenimiento general del ordenador y periféricos), software (sistema operativo Windows, aplicaciones ofimáticas de Microsoft Office, antivirus, protección frente a  spam, phishing, hackers, etc.) y comunicaciones relacionadas con el acceso a Internet (acceso, navegación, correo electrónico,  aplicaciones de mensajería instantánea, Configuración de redes locales, instalación y configuración de WIFI y sus niveles de seguridad, etc.).

Para solicitar la contratación de este servicio, los interesados deben contactar con PC AMIGO enviando un e-mail a comercial@pcamigo.es, en el que se indique el interés en acogerse a los servicios que ofrece esta empresa para los afiliados a la ONCE, y facilitando sus datos de contacto. También se puede llamar al teléfono 902.50.50.51, de 8:00 h. a 22:00 h., de lunes a viernes. Finalmente, para consultar los detalles del servicio, horarios de atención y  precios, se puede visitar la Web www.pcamigo.es.
Por ultimo, informamos que existen dos modalidades de uso del servicio:

· OPCIÓN A. Coste anual (suscripción anual): 16 € al año y el coste por intervención “in situ”: 55 €/hora, en fracciones de 30 minutos.
· OPCIÓN B. Coste por asistencia telefónica/remota puntual (sin suscripción): 5 € por intervención y coste por intervención “in situ”: 60 €/hora, en fracciones de 30 minutos.
Todos los precios serán incrementados por el IVA fiscalmente aplicable.

D.- BLACKBERRY CURVE 9360 ACCESIBLE
ONCE-CIDAT, Julnio 2012

El fabricante RIM: smartphones BlackBerry, ha anunciado que el modelo Curve 9360 ya puede ser utilizado por personas ciegas o con deficiencia visual gracias al revisor de pantalla gratuito BlackBerry Screen Reader. 
BlackBerry Screen Reader se puede descargar e instalar directamente desde la Web del fabricante www.BlackBerry.com/screenreader.

Este revisor permite acceder a las funciones principales integradas en el sistema operativo, tales como correo electrónico, llamadas, mensajería, etc.

El manejo del dispositivo 9360 de la serie Curve BlackBerry se hace, principalmente, utilizando el trackpad, así como las dos teclas situadas a cada lado del mismo. Por su parte, la introducción de texto se realiza a través del teclado qwerty situado bajo la pantalla.

Para obtener una descripción más detallada del dispositivo, así como de sus características técnicas, aplicaciones disponibles, etc., puede consultarse la Web del fabricante.

Los usuarios de revisor de pantalla pueden navegar por los elementos que hay en ella desplazando el dedo sobre el trackpad y recibiendo respuesta de voz a medida que el foco pasa por cada uno de ellos. Existen, además, combinaciones de teclas para ejecutar funciones diversas como conocer el estado de la batería, modificar la velocidad de la síntesis de voz, verbalización de los signos de puntuación etc. Este revisor no da soporte para líneas Braille.

Una vez instalado el revisor, se puede configurar para que se inicie automáticamente al encender el equipo. Si bien BlackBerry Screen Reader habla desde el principio, incluyendo la pantalla de introducción del código PIN. Se ha observado que al encender el dispositivo por primera vez, o después de haber extraído la batería, no indica que debe introducirse el código PIN ni lee los números a medida que se van escribiendo.

Se puede configurar el eco de teclado, según las opciones: ninguno, palabras, caracteres y caracteres y palabras. Debe tenerse en cuenta que en los dos últimos casos no se verbalizan todas las letras a medida que se van pulsando.
Los desplazamientos entre los distintos elementos de la pantalla se hacen utilizando el trackpad, cuya sensibilidad es configurable. Cuando se utiliza Blackberry Screen Reader es recomendable reducir la sensibilidad al mínimo, para evitar que al desplazar el dedo se salten elementos de forma involuntaria. Aún así, la precisión en el deslizamiento del dedo debe ser muy alta para recorrer la pantalla de forma secuencial. Esta circunstancia unida al pequeño tamaño de las teclas y la poca separación entre ellas, hace que trabajar con estos dispositivos requiera de bastante práctica.

El manejo básico de las aplicaciones principales del terminal (teléfono, mensajería, contactos, etc.) no plantea apenas problemas de accesibilidad. Sin embargo, la navegación por Internet sí presenta numerosas dificultades, no siendo posible navegar correctamente por los textos de las páginas Web ni interactuar con gran parte de sus elementos, tales como botones, casillas de verificación, etc.

BlackBerry Screen Reader cuenta con un descriptor de teclado que, al activarlo, permite conocer las funciones de las distintas teclas o combinaciones de teclas a medida que se van pulsando.
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La guía de usuario del lector de pantalla debe leerse desde un ordenador, ya que no es accesible desde la propia BlackBerry utilizando el revisor.
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Todas estas consideraciones deben ser tenidas en cuenta a la hora de decidirse por un terminal móvil, por quienes pudieran estar interesados en su adquisición. RIM, fabricante de BlackBerry, ha informado de que mejorarán el revisor de pantalla para alcanzar una mejor experiencia de usuario por parte de las personas ciegas.
E.-SOFTWARE ACCESIBLE PARA INSTALAR EL DNI ELECTRÓNICO
ONCE-CIDAT, Junio 2012

El Documento Nacional de Identidad electrónico (DNIe) facilita la identificación personal de los ciudadanos a través de las redes de comunicaciones electrónicas.
El DNI electrónico permite, además de su uso tradicional, acceder a los nuevos servicios de la Sociedad de la Información haciendo posibles tareas como firmar electrónicamente documentos, hacer trámites completos con las Administraciones Públicas, realizar transacciones seguras con entidades bancarias, etc.

Con el fin de ofrecer las soluciones digitales de acceso necesarias, el CIDAT ha colaborado con el Instituto Nacional de Tecnologías de la Comunicación (INTECO), para el desarrollo de un software que sirva como asistente para la instalación del DNIe.

"Asistente de Instalación del DNIe":

Previamente a la instalación, el usuario debe saber que para la utilización del DNIe será preciso disponer de un ordenador y un lector de tarjetas compatible con éste.

El objetivo de la aplicación del Asistente del DNIe es facilitar a los ciudadanos la instalación y configuración de todos los elementos necesarios para la utilización del DNI electrónico desde un ordenador y puede descargarse desde la siguiente página:

https://zonatic.usatudni.es/aplicaciones/asistente-dnie

Se trata de un programa que de forma simple permite lo siguiente:
• Comprobar el estado de una instalación anterior del DNI Electrónico en un ordenador. 
• Instalar todos los elementos necesarios para poder utilizar el DNI Electrónico. 
• Utilizar el DNIe en los navegadores más habituales (Internet Explorer, Firefox y Chrome). 
• Validar los certificados del DNI Electrónico. 
• Desinstalar el DNI Electrónico en un equipo Windows o Linux (Ubuntu).

Una vez descargado el Asistente, en el caso de Windows, basta con ejecutar el archivo para que se inicie su instalación. 

Respecto a su accesibilidad, es posible utilizar esta aplicación con un revisor de pantalla, sin embargo al ser una aplicación Java es imprescindible contar con Java Access Bridge en el ordenador. En la página de descarga del Asistente se informa de ello y se incluyen enlaces para la descarga de Java Access Bridge. La aplicación también está preparada para tomar automáticamente la configuración visual definida para las ventanas del sistema operativo.

Observación: Si el Sistema operativo del ordenador es de 32 bits se recomienda instalar una versión de Java Access Bridge anterior a la 2.0.2 en base a su facilidad de instalación.
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